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Organisatie verder inkleuren

Germine Heuvel is vanaf 1 oktober directeur van Diverz

Manager Riet van der Stoep en directeur Henk Lintjes
hebben onlangs afscheid genomen van Diverz. Henk
blijft als bestuurslid betrokken bij Diverz. Germine
Heuvel is op 1 oktober aangetreden als directeur van de
welzijnsorganisatie. Twee weken na deze datum vertelt
ze openhartig over haar eerste ervaringen.

‘Veel personen kennen elkaar, ze functioneren samen en
zijn echt verknocht aan wat ze doen’, vertelt Germine. Ze
werkt zich momenteel in door locaties te bezoeken,
overleggen bij te wonen en zich in te lezen. Enthousiast
legt ze uit dat ze gevoed wordt door de dingen die
mensen vragen, die ze ziet en hoort en die zij van mensen
vraagt. ‘lk ben ook kritisch’, benadrukt de directeur. Ze
stelt kritische vragen en zet mensen aan tot nadenken
over hoe het beter zou kunnen. Volgens Heuvel is er
grote betrokkenheid en is er hard gewerkt bij Diverz. Ze
ziet het als haar taak om dit verder in te kleuren.

Dwarsverbanden beter verankeren in Zwijndrecht

Zakelijk mensenmens met interesse voor jongeren

Als geboren Curagaose en getogen Rotterdamse heeft
Germine in Zwijndrecht al veel dwarsverbanden
gesignaleerd. Maar ze zou dwarsverbanden tussen
werksoorten, tussen locaties en met ketenpartners en
gemeente graag beter verankeren.

In de gemeentelijke seniorenraad wordt gesproken over
bewegen voor ouderen. In Kubiek biedt Diverz ‘Meer
Bewegen Voor Ouderen’ aan. ‘De vraag die we ons
moeten stellen is: “Hoe kan ik met de producten die ik
heb, ook andere groepen bedienen?” We zijn geen
sportclub maar het zou toch mooi zijn om integraal aan
zo’n vraag te kunnen voldoen’, aldus Heuvel. Als ze
Rotterdam en Zwijndrecht met elkaar vergelijkt geeft ze
aan dat Zwijndrecht een natuurlijke sociale cohesie heeft
en kenmerken van een landelijk gebied. ‘Maar Zwijn-
drecht krijgt toch al meer aspecten van een grote stad.
Welzijnswerk is hier nodig’, legt de directeur uit.

Germine omschrijft zichzelf als een mensenmens met
een zekere zakelijkheid maar ook met menselijke fouten.
Ze denkt in kansen en mogelijkheden en houdt niet van
negatieve energie die niets oplevert. Haar levensmotto
is dan ook ‘het glas is half vol’. Heuvel houdt van drukke,
dynamische werkdagen.

‘Ik heb oog voor mensen en hart voor mensen maar niet
op een manier van doodknuffelen,” legt ze uit. Om een
betrouwbare partner te kunnen zijn, is een zekere
zakelijkheid nodig. Germine wil de medewerkers daarin
meenemen en ze het vertrouwen geven dat directie, MT
en medewerkers het samen gaan doen. Ze hecht veel
waarde aan de uitspraak ‘afspraak is afspraak’. Jongeren
hebben haar interesse. Ze is trots op haar negentienjarige
tweeling. Ook is ze stadscommissielid van het mentor-
project ‘Giving Back’. Giving Back helpt talentvolle en
ambitieuze maar minder perspectiefrijke scholieren.
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Sociaal Cultureel Werk (SCW) in Zwijndrecht

Belangrijk voor kinderen, ouderen en vrouwen

In de wijkcentra Xiejezo (Noord), Kort Ambacht Zuid
(Kort Ambacht), Kubiek (Nederhoven) en Het Baken
(Walburg) organiseert Diverz Sociaal Cultureel Werk
voor volwassenen en kinderen. Deze wijken zijn in
overleg met de gemeente Zwijndrecht bepaald.

‘Eigenlijk zou in iedere wijk Sociaal Cultureel Werk
georganiseerd moeten kunnen worden’, geeft Sefton
Nickless van Diverz aan. Linda van der Wal is Sociaal
Cultureel Werker. Zij geeft aan dat zonder SCW meer
mensen op een eilandje zouden leven en eenzamer
zouden zijn omdat ze geen plek hebben om mensen te
ontmoeten. Ze constateert verder dat er meer vraag naar
SCW is dan zij en haar collega Marian kunnen
organiseren: ‘Het is jammer dat we initiatieven voor
activiteiten voor volwassenen vaak niet kunnen uitvoeren
door gebrek aan accommodatie, vrijwilligers of uren
Sociaal Cultureel Werk.’

Initiatieven van bewoners en vragen van de gemeente
verwerkt Diverz tot SCW activiteiten. De twee Sociaal
Cultureel Werkers van Diverz zorgen voor
accommodatie, vrijwilligers, middelen en begeleiding. Ze
houden vinger aan de pols en spelen in op nieuwe
vragen. Enthousiaste vrijwilligers en stagiaires
verzorgen de uitvoering. SCW is belangrijk voor onder
andere kinderen, ouderen en allochtone vrouwen.

‘Kinderen die bijvoorbeeld geen geld hebben voor een
sportclub, bieden we een gezellige, nuttige en
laagdrempelige vrijetijdsbesteding. Ze leren andere
culturen en geloven respecteren. Ouderen en vrouwen
halen we uit hun sociale isolement. Ze komen de deur
weer uit en weten elkaar te vinden als ze ziek zijn of een
boodschapje nodig hebben. Allochtone vrouwen geven
we voorlichting over energiebesparing of EHBO. Ook
leren ze meer over de Nederlandse taal’, aldus Linda.

SCW werkt samen met in- en externen

Laagdrempelige vrijetijdsbesteding voor kinderen

Basisscholen, Opmaat, GGD maar ook de andere
disciplines van Diverz behoren tot de belangrijke
samenwerkingspartners van het Sociaal Cultureel Werk.

Het Opbouwwerk speelt bewonersvragen door aan het
SCW, het Jeugd- en jongerenwerk houdt kinderen ook
buiten in de gaten en draagt zorg voor de doorgaande lijn
en Accommodatiebeheer organiseert ruimten voor het
Sociaal Cultureel Werk. De disciplines van Diverz werken
intensief en voortdurend samen. Het SCW organiseert
ook samen met externen activiteiten. Zo komt ‘Diensten
Wonen met Zorg’ thuis bij mensen en wijst ze op de
koffieochtenden die het SCW samen met deze organisatie
heeft opgezet. Met de basisscholen is afstemming over de
tijdstippen van activiteiten. En met basisschool De Bron
en andere partners hebben het Sociaal Cultureel Werk en
het Opbouwwerk onlangs een buurttafel georganiseerd.
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Al 35 jaar Sociaal Cultureel Werk in Kubiek

Vertrouwd en laagdrempelig

Kubiek bestaat 35 jaar. Marian de Waard is vanaf 2001
Sociaal Cultureel Werker. In het wijkcentrum organiseert
ze activiteiten en cursussen zoals bijvoorbeeld de
kerstmarkt, pottenbakken, Tai Chi en de hobbyclub. De
uitvoering is in handen van betaalde docenten of
vrijwilligers. Maar wat is het geheim van 35 jaar Kubiek?

Marian legt uit dat Kubiek beschikt over een goede basis
die bestaat uit een grote inzet, een goede zakelijk leider
en voldoende tijd om Sociaal Cultureel Werk activiteiten
te organiseren. De Sociaal Cultureel Werker nodigt
bijvoorbeeld deelnemers uit, zorgt voor attenties, stuurt
de publiciteit aan en is aanwezig bij de uitvoering van
grotere activiteiten zoals de kerstmarkt en exposities.
Docenten en vrijwilligers verzorgen de uitvoering en
voeren aanvullende taken uit zoals het bijhouden van de
presentielijsten. De Waard analyseert de lijsten: ‘Als
iemand langere tijd er niet is, neem ik even contact op.’

Het succes van de activiteiten meet Marian niet alleen af
aan het deelnemersaantal maar ook aan het plezier en
enthousiasme van de deelnemers en vrijwilligers. ‘Het
gaat erom dat ze met een blij gevoel weggaan’, legt
Marian uit. De activiteiten zorgen voor sociale contacten
waardoor mensen minder eenzaam zijn.

Deelnemers komen niet alleen uit de wijk maar ook uit
andere wijken van Zwijndrecht, Heerjansdam en Hendrik-
Ido-Ambacht. ‘Naar bridge komen bijvoorbeeld mensen
die niet meer’s avonds over straat willen en mensen die
graag met een andere dame willen spelen’, aldus de
Waard. Kubiek is vertrouwd en laagdrempelig. Deze
eigenschappen zijn belangrijk. Marian: ‘Je stapt niet
zomaar ergens naar binnen en bovendien zou ik niet
weten waar je naartoe moet. Mensen komen omdat hun
buurvrouw ook gaat, omdat het dichtbij is en omdat het
gezellig is.” De deelnemers zijn veertig plussers.

Vrijwilliger Verkade blaast Jeu de Boules nieuw leven in

Samenwerking en vrijwilligersinitiatieven

Behoeften, vrijwilligers en ruimten bepalen of een
activiteit plaatsvindt. Het Sociaal Cultureel Werk in
Kubiek werkt hiervoor samen met in- en externen en
heeft veel ruimte voor initiatieven van vrijwilligers.

De Jeu de Boules baan lag er al jaren ongebruikt bij. De
heer Cees Verkade (links op de foto) heeft onlangs het
initiatief genomen om de baan weer in gebruik te nemen.
Voor deze en andere activiteiten werkt het Sociaal
Cultureel Werk nauw samen met Accommodatiebeheer
van Diverz. Samenwerking met andere organisaties is er
ook. Kubiek heeft onder andere deelgenomen aan de
Wijkplatformmarkt. Marian geeft aan dat zij de voorkeur
geeft aan intensivering van de samenwerking: ‘Het zou
handig zijn om meer samen te werken met organisaties
die dezelfde soort activiteiten organiseren.’ Ze legt uit dat
Kubiek een aantrekkelijk aanbod heeft bijvoorbeeld voor
bewoners van De lJsvogel die dichtbij Kubiek wonen.
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Bij wie moet u zijn?

Ft/m)

In de organisatie van Diverz hebben enkele
verschuivingen plaatsgevonden waardoor u mogelijk bij
een andere collega van Diverz moet zijn met uw vragen
en wensen. Om te weten bij wie u waarvoor moet zijn en
hoe u de collega’s van Diverz kunt bereiken, treft u op
deze pagina een handig alfabetisch overzicht aan.

A

Ayla Zengin, opbouwwerker Noord en Kort Ambacht
e-mail a.zengin@diverz.info — tel. 06-33616667

Ahmed Kandrouche, zakelijk leider

wijkaccommodaties Xiejezo en Kort Ambacht Zuid
e-mail a.kandrouche@diverz.info — tel. 06-33616652

Ahmet Savas, jeugd- en jongerenwerker
Heer Oudelands Ambacht en Heerjansdam
e-mail a.savas@diverz.info — tel. 06-33616674

Fatima Plomp, jeugd- en jongerenwerker Kort Ambacht
e-mail f.plomp@diverz.info — tel. 06-33616653

Frieda Louwerse, opbouwwerker Kort Ambacht
e-mail f.louwerse@diverz.info — tel. 06-33616663

Gemma Overduin, jeugd- en jongerenwerker
Noord en Mikado
e-mail g.overduin@diverz.info — tel. 06-33616704

Germine Heuvel, directeur
e-mail g.heuvel@diverz.info — tel. 06-33616640

Gert Klein Hesseling, opbouwwerker
e-mail g.kleinhesseling@diverz.info — tel. 06-33616708

Jan Hardenbol, beheerder jongerencentrum Mikado
e-mail j.hardenbol@diverz.info — tel. 06-44468764

Jt/mM

Mt/mS

Karin Hu, jeugd- en jongerenwerker Mikado
e-mail k.hu@diverz.info — tel. 06-33616702

Leo van Bochove, zakelijk leider

wijkaccommodaties Kubiek, 't Klankbord en Nederhoven
e-mail l.vanbochove@diverz.info — tel. 06-33616647

Linda van der Wal, sociaal cultureel werker
Baken, Kort Ambacht Zuid, 't Klankbord en Xiejezo
e-mail l.vanderwal@diverz.info — tel. 06-33616675

Luuk de Waard, zakelijk leider
wijkaccommodatie Baken en muzikantencentrum Mikado
e-mail l.dewaard@diverz.info — tel. 06-33616648

Marian de Waard, sociaal cultureel werker
Kubiek en Baken
e-mail m.dewaard@diverz.info — tel. 06-33616678

Michael Randoe, jeugd- en jongerenwerker en beheerder
Jeugdhonk Heerjansdam
e-mail m.randoe@diverz.info — tel. 06-41770617

Odette van Leersum, manager welzijn
e-mail o.vanleersum@diverz.info — tel. 06-33616645

Sedat Kus, jeugd- en jongerenwerker
Kort Ambacht en Noord
e-mail s.kus@diverz.info — tel. 06-33616654

Sefton Nickless, manager jeugd- en jongerenwerk
e-mail s.nickless@diverz.info — tel. 06-33616677

Welzijnswerk in Zwijndrecht?
Wij maken het mogelijk!
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